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Solucidn oportuna y precisa

“Ano del Bicentenario, de la Consolidacion de Nuestra
Independencia, y de la Conmemoracion de las Heroicas Batallas de
Junin y Ayacucho”

INFORME DE ACTIVIDAD

Semana 15 — desde el 08 de abril hasta al 12 de abril de 2024

Lima, 13 de abril de 2024

PARA : Pedro Jarry Rodriguez Quiroz.
Gerente General

DE : Eric José Jara Palacios.
Asistente de Soporte Técnico

ASUNTO : Informe Semanal de Actividades 15-2024.

A través del presente, cumplo con informar lo siguiente:

1. Actividades Asignadas:

1.1. [Semanal] Instalaciones, Activaciones, Apoyo en Reportes, Soluciones de Errores,
Demostraciones, Capacitaciones, EF — 4 efectuadas en las semanas.

1.2. [Semanal] Informe las llamadas realizadas del seguimiento de las metas del Primer Trimestre
y Segundo Trimestre, de acuerdo a la Lista de Entidades Asignada en coordinacion con el
Area de ventas.

2. Otras Actividades.

3. Pendientes Para La Siguiente Semana.

Atentamente,

Area de\soporte
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1. DESARROLLO DE ACTIVIDADES ASIGNADAS

1.1. Detalle e ilustracion de instalaciones, activaciones, apoyo en reportes, soluciones de errores,
demostraciones, capacitaciones, EF-4 efectuadas en las semanas.
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001101 - REGION AMAZONAS - HOSPITAL DE APOYO BAGUA
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llustracion 002 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Region Amazonas - Hospital De Apoyo Bagua, por el motivo de activacion
completa e instalacion en Melissa version tres. (10:51 AM). Atendido con éxito al sr. Carlos, se le
instald, actualizé, activé y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al 02/11/2024,
luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue
para Carlos Alonso Rios Sdanchez, con celular numero: 992 257 957.

Informe semanal de actividades — Software y Sistemas de Peru sac. 3de 83



o, SOFTWAREY SISTEMAS DEL PERU SAC.

Solucidn oportuna y precisa

001232 - PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y
SEXUAL (PNCVFS)

item 002

Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

‘ Usuario: PERCY CERRON SILVA Celular: H 936 278 215

protegido por las leyes de derechos de autor
Namero de Partida Reg istral IN Ol
Si

llustracion 004 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Programa Nacional Contra La Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS), por el
motivo de activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (11:06 AM). Atendido con éxito
al sr. Percy, se le instald, actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa
al 25/01/2025, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk.
La atencidn fue para Percy Cerron Silva, con celular nimero: 936 278 215.
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item 003 301311 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE - SAN VICENTE DE CANETE

Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: MIRTHA MARIA SANCHEZ Celular: H 937374 828

Octopus v1.0
gido por las leyes de derechos de autor
Numero de Partida Registral INDECOP!
00771-2004, Asiento 01

llustracion 006 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizé la asistencia a: Municipalidad Provincial De Canete - San Vicente De Canete, por el motivo
de activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (11:15 AM). Atendido con éxito a la
Srta. Mirtha, se le instald, actualizo, activé y configuré el programa Melissa v3.0 de manera
completa al 18/12/2024, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via
Anydesk. La atencion fue para Mirtha Maria Sdnchez, con celular numero: 937 374 828.
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item 004 301261 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE INDEPENDENCIA

Canal de Atencion: ANYDESK ‘ Fecha: ‘ 09/04/2024

Usuario: NATALY ABIGAIL NOLASCO ZEVALLOS ‘ Celular: ‘ 986 889 280

o= A B POE @D @ L

Octopus v1.0
protegido por las leyes de derechos de autor
. Namero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01
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llustracion 008 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizé la asistencia a: Municipalidad Distrital De Independencia, por el motivo de activacion
completa e instalacion en Melissa version tres. (11:22 AM). Atendido con éxito a la Srta. Nataly, se le
instalo, actualizo, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al 23-02-2025
por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk.
La atencion fue para Nataly Abigail Nolasco Zevallos, con celular nimero: 986 889 280.
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[tem 005 000114 - UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA

Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: 09/04/2024

Usuario: BONNIE SUSAN ALVARADO BRICENO Celular: 912 493 499

® AnyDesk
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llustracion 009 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 010 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Universidad Nacional Del Santa, por el motivo de activacion por 30 dias e
instalacion en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (12:20 PM). Atendido con éxito a la
Srta. Bonnie, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal
por 30 dias por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba -
via Anydesk. La atencion fue para Bonnie Susan Alvarado Briceiio, con celular nimero: 912 493 499.
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item 006 000114 - UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA

Canal de Atencidn: H ANYDESK Fecha: 09/04/2024

Usuario: H MARCO ANTONIO PUESCAS CARHUAPOMA Celular: 953157 694

rechos de autor
Numero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

protegido por las leyes de derechos de autor
Numero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

lIustrac:on 012 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Universidad Nacional Del Santa, por el motivo de activacion por 30 dias e
instalacion en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (12:21 PM). Atendido con éxito al
sr. Marco, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal
por 30 dias por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba -
via Anydesk. La atencidn fue para Marco Antonio Puescas Carhuapoma, con celular nimero: 953 157 694.
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°4
Yo
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Fecha: ‘ 09/04/2024

Canal de Atenciodn: ANYDESK
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llustracion 014 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Universidad Nacional Del Santa, por el motivo de activacion por 30 dias e
instalacion en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (3:38 PM). Atendido con éxito al sr.
Luis, se le instald, actualizé, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 30
dias por conformidad, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via
Anydesk. La atencion fue para Luis Henry Orbegoso Castillo, con celular nimero: 943 202 053.
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ftem 008 301255 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAYLLO

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: MONICA MARYBEL RADO ROQUE Celular: H 998 990 268
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00771-2004, Asiento 01
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llustracion 016 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Carabayllo, por el motivo de activacion
completa e instalacion en Melissa version tres. (3:39 PM). Atendido con éxito a la Srta. Mdnica, se le
instald, actualizé, activé y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al 13/02/2026,
luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue
para Monica Marybel Rado Roque, con celular nimero: 998 990 268.
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ftem 009 001520 - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES - MIGRACIONES

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: AMELIA BORJA MALLQUI Celular: H 989 783 523

Octopus v1.0
W por las leyes de derechos de autor
~ Nmero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

Se realizo la asistencia a: Superintendencia Nacional De Migraciones - Migraciones, por el motivo
de activacion por 30 dias e instalacion en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (12:40
PM). Atendido con éxito a la Srta. Amelia, se le instald, actualizé, activé y configuré el programa
Melissa v3.0 de manera temporal por 30 dias por conformidad, luego se realizd interfase del afio
2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para Amelia Borja Mallqui, con
celular nuimero: 989 783 523.
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ftem 010 300773 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE QUISPICANCHIS - URCOS

Canal de Atencidn: H ANYDESK Fecha: ‘ 09/04/2024

‘ Usuario: H JHONARS RIMAYHUAMAN GRAJEDA Celular: ‘ 958 286 768

SOSIY/GASTOS - SIAF

con la tecnolog

do por las leyes de derechos de autor
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00771-2004, Asiento 01

llustracion 020 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizé la asistencia a: Municipalidad Provincial De Quispicanchis - Urcos, por el motivo de
activacion por 05 dias en Melissa version tres. (3:47 PM). Atendido con éxito al sr. Jhonars, se le
actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 05 dias, luego se
realizo interfase del afio 2024 y se genero reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para
Jhonars Rimayhuaman Grajeda, con celular numero: 958 286 768.
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ftem 011 001263 - REGION SAN MARTIN - HUALLAGA CENTRAL Y BAJO MAYO

Canal de Atencion: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: ARISA HIDALGO VELA Celular: H 925 014 55
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llustracion 021 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 022 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 023 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 024 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Region San Martin - Huallaga Central Y Bajo Mayo, por el motivo de error
al realizar interfase en Melissa version tres. (4:36 PM). Atendido con éxito a la Srta. Arisa, se le
soluciond el problema de la ventana interfase del programa Melissa v3.0 matriculando los afios en la
ventana de la interfase, luego se realizd interfase de los afios indicados por la usuaria y se generd
reporte de prueba - via Anydesk. La atencién fue para Arisa Hidalgo Vela, con celular nimero: 925 014 55.
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Item 012 300756 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VILCABAMBA

Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: 09/04/2024

Usuario: MAURO MENDOZA AIQUIPA Celular: 980 490 606

gmero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

Voo W @

llustracion 025 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

1B

il -

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Vilcabamba, por el motivo de activacion por 25
dias en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (5:30 PM). Atendido con éxito al sr.
Mauro, se le instald, actualizo, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal por
25 dias por conformidad, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via
Anydesk. La atencion fue para Mauro Mendoza Aiquipa, con celular nimero: 980 490 606.
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item 013 300756 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VILCABAMBA

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: 09/04/2024

Usuario: PERCY QUISPE HUAMAN Celular: 961 786 205

gmero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

llustracion 028 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Vilcabamba, por el motivo de activacion por 25
dias en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (5:28 PM). Atendido con éxito al sr. Percy,
se le instald, actualizd, activé y configuro el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 25 dias
por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk.
La atencion fue para Percy Quispe Huamadn, con celular numero: 961 786 205.
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Solucidn oportuna y precisa

@,

item 014 300040 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CONDORCANQUI - NIEVA

Canal de Atencion: ‘ ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: MARKO LUIS TARRILLO CIEZA Celular: H 976 809 260
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hace
300040 MUNICIPALIOAD PROVINC.

Saldos calculados a

Octopus v1.0
jprotegido por las leyes de derechos de autor

Numero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

llustracion 029 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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00771-2004, Asiento 01
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llustracion 030 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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Solucidn oportuna y precisa
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llustracion 032 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Condorcanqui - Nieva, por el motivo de error
al realizar interfase en Melissa version tres. (6:43 PM). Atendido con éxito al sr. Marko, se le
soluciond el problema de la ventana interfase del programa Melissa v3.0 matriculando los afios en la
ventana de la interfase, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via
Anydesk. La atencion fue para Marko Luis Tarrillo Cieza, con celular nimero: 976 809 260.
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Solucidn oportuna y precisa

@,

item 015 301090 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SATIPO

H Fecha: 09/04/2024

Canal de Atencion: ANYDESK
Usuario: DIONNY PEDRO CANCHAN CORDOVA H Celular: 935 703 565

” Octopus v1.0 :
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llustracion 034 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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Solucidn oportuna y precisa
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llustracion 035 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 036 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Satipo, por el motivo de error al realizar interfase en
Melissa version tres. (6:49 PM). Atendido con éxito al sr. Pedro, se le soluciond el problema de la
ventana interfase del programa Melissa v3.0 matriculando los afios en la ventana de la interfase,
luego se realizd interfase de los afios indicados por el usuario y se genero reporte de prueba - via
Anydesk. La atencién fue para Dionny Pedro Canchan Cérdova, con celular nimero: 935 703 565.
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item 016 001520 - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES - MIGRACIONES

Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: PEDRO PADILLA PINEDO Celular: H 910 068 672
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llustracion 038 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Superintendencia Nacional De Migraciones - Migraciones, por el motivo
de activacion por 30 dias en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (6:55 PM). Atendido
con éxito al sr. Pedro, se le instald, actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera
temporal por 30 dias por conformidad, luego se realizd interfase del afio 2024 y se generd reporte de
prueba - via Anydesk. La atencion fue para Pedro Padilla Pinedo, con celular numero: 910 068 672.
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Solucidn oportuna y precisa

ftem 017 300232 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

Canal de Atencidn: ANYDESK H Fecha: ‘ 09/04/2024

Usuario: BARBARA BEATRIZ BURGOS HUARACHA H Celular: ‘ 929934 872
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llustracion 039 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

£ hoja 20240409 094829 [Modo de compatibiidad] - Excel
Prncpal | | G5 | | Modelos | | Interfase | | Procesos | | Nombre de Metas | | Fecha Saldos | | Asistencia | | Usuarios B s | o 5 | Fommes | Dok | Rk | Vi | s v0 0] @
@
[Z]=t & fr @ 2 Generart
LI ® € 0 ~
€
B e
| |afo wema stcons e [ VOIS |
o 8 ° € e G "
3l TITULO PRINCIPAL
Lito
= B T

llustracion 040 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Municipalidad Distrital De Nuevo Chimbote, por el motivo de activacion
completa y licencia 19-02-2025 en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (7:45 PM).
Atendido con éxito a la Srta. Barbara, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa
v3.0 de manera completa al 19-02-2025 por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se
generd reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para Barbara Beatriz Burgos Huaracha, con
celular nuimero: 929 934 872.
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ftem 018 300232 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: JHADER SHMIHT PINEDO PAREDES Celular: H 944752 123
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llustracion 042 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Municipalidad Distrital De Nuevo Chimbote, por el motivo de activacion
completa y licencia 19-02-2025 en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (7:45 PM).
Atendido con éxito al sr. Jhader, se le instald, actualizo, activé y configurd el programa Melissa v3.0
de manera completa al 19-02-2025 por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se

generd reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para Jhader Shmiht Pinedo Paredes, con
celular nimero: 944 752 123.
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ftem 019 300232 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: EDWAR GERSON MORENO PIZAN Celular: H 947 121 299
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llustracion 043 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

PPOE 5 @8 @ L
Principal | [ | | Modelos interfase | | Procesos | | Nombre de Metas | | Fecha Saldos | [ Asistencia | [ 4 m v 2 DiseRo de pho F Datos R t tro Pr ) =
. T —— = - =
[ [ALT+1] Vista Previa 01 * s = ], et A e =
~ T 5 - N X §- AN EEZF N s %o 000 e 3- 2
- =l at stilo n
/1B [ F (@] & Senerort 1 7 | m- :-A- EE D ] 21 2
B < o B - " Faente
1z T ” :
s 2] - c o : ¢ e =
Presupves Presupuesto =
B i S : H TITULO PRINCIPAL
oenrs Moscado 2
ado CatPom nstucionsi de | Moot | cencions
5

Agerurn Mogtcado |

Hojal %0 ‘

llustracion 044 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Municipalidad Distrital De Nuevo Chimbote, por el motivo de activacion
completa y licencia 19-02-2025 en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (7:46 PM).
Atendido con éxito al sr. Edwar, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa v3.0
de manera completa al 19-02-2025 por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se

genero reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para Edwar Gerson Moreno Pizan, con
celular nimero: 947 121 299.
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item 020 300232 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

Canal de Atencién: ‘ ANYDESK Fecha: ‘ 09/04/2024

Usuario: ‘ DAVID REVELO SAUCEDO Celular: ‘ 959 296 163
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llustracion 045 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 046 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Municipalidad Distrital De Nuevo Chimbote, por el motivo de activacion
completa y licencia 19-02-2025 en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (7:52 PM).
Atendido con éxito al sr. David, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa v3.0
de manera completa al 19-02-2025 por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se
genero reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para David Revelo Saucedo, con celular
numero: 959 296 163.
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Datos SIAF 2010-300224 @ DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ 1 (-
Datos SIAF 2009-300224 @ DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ 1 c:\melissa30\zipsmelissa\ c:\melissa30\zipsmelissa\ e
Aiio 2024 - Desactivado
El proceso de Interfase no tomara en cuenta este aiio. O e i sutor
al INDECOP!
Asiento 01
5 tegistios seleccionados en 16,20 segundos
L Buscar (o) am g .: » A Q) 5 ESP

llustracion 048 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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Solucidn oportuna y precisa

®) AnyDesk [0 1587 549 29 2 - o

© @ 1587949202 # PPOE fed@L

Prindpal (5  Modelos  Interfase  Procesos  NombredeMetas  FechaSaldos  Asistenca | Usuarios | Créditos  Salir

b 4 n p—
 Interfase:! R CE =] 2024, 04:32:40 pa.
hace unos minutos
[ Comenzar interfase | [UEEIEELS
Aiio / Entidad Modo Carpeta DBFs del SIAF Carpeta origen ZIP Carpeta destino ZIP IR Rl e abril del 2024
Datos SIAF 2024-300224 @ DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ 1 c:\melissa: c v
Datos SIAF 2023-300224 ©DBF OZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ !
Datos SIAF 2022-300224 @ DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ 1 c N
Datos SIAF 2021-300224 © DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ ic \ c =
Datos SIAF 2020-300224 @ DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ tc c D A D O R
Datos SIAF 2019-300224 @ DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ tc c R
Datos SIAF 2018-300224 @®DBF OZIP n:\ - \ c »
Informacién X
Datos SIAF 2017-300224 @DBF OZIP n:\si (= -
Datos SIAF 2016-300224 @DBF OZIP n:\sid [=
Datos SIAF 2015-300224 ©D8F OZP | n\sd 0 Interfase culminada en 02:07 (mm:ss) &
Datos SIAF 2014-300224 @DBF OZIP n:\sid c
Datos SIAF 2013-300224 @DBF OZIP n:\sid c
Datos SIAF 2012-300224 @DBF OZIP | n:\Sideeye c
Datos SIAF 2011-300224 © DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ 1c \ c
Datos SIAF 2010-300224 @ DBF O ZIP  n:\siaf_presupuesto\data\ tc c
Datos SIAF 2009-300224 @DBF OZIP n:\siaf_presupuesto\data\ tc \ c v
Aiio 2023 - Desactivado
H proceso de Interfase no tomara en cuenta este afio.
1 registro seleccionado en 0.00 segundos
a - -
L Buscar (o] B M R E B ¢ ¥ ESP
llustracion 049 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
@ AnyDesk 158754920 - - o |
S
© B 1567940292 - # PPOUBE @B L =
L
Principal & Modelos Interfase  Procesos NombredeMetas  Fecha Saldos  Asistencia  Usuarios  Créditos  Salir B .B
1G] o|l® =
[Z]«:aa;ng“: Generart |
3| o R F G T ]
(2] 3
' %] *  hoja_20240409 163434 [Mo. m - =] ‘
2 Archivo [ inser | Disei | Férr | Dato | Revie | Vista | Nitre | € Iniciar sesion 9, |} |
3 i A = 9  FEFormato condicional - & o -
= 4 (5% Dar f la~
e R AR R Podapepeles| Fusiibe! Alescion [N 0 o0 T como e T 1
BRINDAR APOYO NUTRICIONAL A LAS PERSONAS . . . R AR T . .
Estilos -~
A1 v fe - f
BARRIO DE CALLES Y LMPEZA DE ESPACIOS
ANSPOR 100S MUNCPALY
N DE RESDU UNCPALES iz 8 o £ El=

TITULO PRINCIPAL

Ado Vet A

ENE OR DE SANT/|
EN EL SECTOR DE SANTA

"ACCIONES DE MUNICPIOS
BRINDAR APOYO NUTRICIONAL A LAS PES
"MUNICIPIOS PARTICIPANDO EN DISMUNICIO!

LA SALUD SEXUAL Y Rl
S AFECTADAS

LA TRANSMESION O
AZGO"

EL MARCO DEL}

Listo #H & [ - ] + 80%

L Buscar

llustracion 050 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial Del Santa - Chimbote, por el motivo de error al
realizar interfase en Melissa version tres. (8:14 PM). Atendido con éxito al sr. Luis, se le soluciond el
problema de la ventana interfase del programa Melissa v3.0 matriculando los afios en la ventana de
la interfase, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La
atencion fue para Luis Alfonso Asto Campos, con celular nimero: 942 440 110.
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item 022

Canal de Atencion:

Usuario:

-, SUFTWARE Y SISTEMAS DEL PERU SAC.

Solucidn oportuna y precisa

300224 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA - CHIMBOTE

ANYDESK

BARBARA CAROL ESTRADA VELARDE

cha: H 09/04/2024

Celular: H 995 958 425

[Nombres del Usuano

H P Buscar

= E

® AnyDesk 5 o

© @ 208708302 P08 tead@L
Principal | (£  Modelos | Interfase  Procesos  NombredeMetas  fechaSaldos  Asistencia  Usuarios  Créditos  Salir

Ultima Interfase: lunes 8 de abril del 2024, ©9:48:54 am
hace 1 dia 6 horas 45 minutos y 41 segundos

1300224 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA - CHIMBOTE. Ao 2024

Saldos calculados al lunes 8 de abril del 2024

INFORMACION DE REGISTRO - Melissa v3.0

o e
| Apelidos *  ERETEINERERS

b [ cmail PSS

par -
E2E s

MUNIC, PROV. DE SANTA - CHIMSOTE

Gener.

Software | Organizacion *
Marcoy !
Baboradopor; > [ (CEMIN 5.8 2 \CHA CE PRES PLESTO

il - E

Tan ('od SIAF Ejec.

la tecrologia d
o | coartiquna  FECEECNNNN v EESCSITIEN
Advertencia: este - — =
Cod. Activacién mnmmn-usmnwmxc | B"r

Nro. Partids Regis!

La repeoduzcitn o
Cancelar

Aceptar

|
AREIGENERADOR
DRTES EN EXCEL®
'CO)Y.EJECUCION
RESURUESTAL DE

Tipo de Licencia: registrado  Fecha Vencmeento: 29/12/2025  Activado por: Erick

=SS0 =0

2 TamiteD.

.- Octopus v1.0
protegido por las leyes de derechos de autor
Numero de Parlida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

Melissa v3.0

# AnyDesk [

© @ 2087080

- @

POOBE ey @L

Interfase

Uitina Interfase: martes 9 de abril del 2024, 04:37:57 pa.
hace uA0S-wiautos

360228 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA - CHIMBOTE. Ado 2024

BN X" calculados al martes 9 de abril del 2024

Aiio 2023 - Desactivado

Procesos Nombre de Metas Fecha Saldos Asistencia Usuarios Créditos Salir
\\,
-
Comenzar Interfase
Aiio / Entidad Carpeta DBFs del SIAF Carpeta origen ZIP Carpeta destino ZIP »
7] Datos SIAF 2024-300224 ®DBF OZP  m:\siaf e c
Datos SIAF 2023-300224 ©OBF OZP  mi\sief. '
] Datos SIAF 2022-300224 ©DBF OZP  m:\sif \ te
Datos SIAF 2021-300224 @ DBF O ZP m:\siaf_ 1
Datos SIAF 2020-300224 @ DBF O ZP m:\siaf_ Ic
Datos SIAF 2019-300224 ® DsF O ZP m:\siaf_ \ 1c [
Datos SIAF 2018-300224 @ DBF O ZIP m:\siaf & ¢
Datos SIAF 2017-300224 @DBF OZP  mad O ol ey c:\melissa30\zipsmelissa\
Datos SIAF 2016-300224 @ DBF O ZP m"‘s‘ hpsmelissa\ c:\melissa30\zipsmelissa\
Datos SIAF 2015-300224 @DBF OZP m\sl 0 Interfase culminada en 0225 fmm:sf)  focmalicea\ c:\melissa30\zipsmelissa\
Datos SIAF 2014-300224 @ DBF O ZP m:\si spsmelissa\ c:\melissa30\zipsmelissa\
Datos SIAF 2013-300224 @ DBF O ZIP m:‘-sl‘ fipsmelissa\ c:\melissa30\zipsmelissa\
] Datos SIAF 2012-300224 ®DBF OZP m:\sk c
Datos SIAF 2011-300224 @®DBF OZP  m:\siaf. 1c! c
Datos SIAF 2010-300224 ®0BF OZP  m:\siaf. tc c
Datos SIAF 2009-300224 ® DBF O ZP m:\siaf_ps 1c!

€ proceso de Interfase no tomaré en cuenta este aio.

las leyes de derechos de autor
de Parlida Registral INDECOPI

1 1egistio seleccionado en 0.00 segundos

P Buscar sy
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llustracion 052 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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Solucidn oportuna y precisa

®) AnyDesk [ 208 708 302 ¢ > - o x|

© B 26708302 # BPOE s ep@L

‘ hoja_20240409_164334 [Modo de compatibilidad] - Excel (Eror de activacién de productos) @ - a8 x
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3 Copiar ~
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+ & Copiar formato Combinar y centrar
oo 3 Fuente s Alneacién 3 Nimer ‘ Estito Cela Modifica
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llustracion 054 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Municipalidad Provincial Del Santa - Chimbote, por el motivo de apoyo con
reporte en Melissa version tres. (8:17 PM). Atendido con éxito a la Srta. Carol, se le apoyo en su
reporte presupuestal de sus metas de los afios 2023 y 2024 con sus gastos ejecutados mensualizados,
luego se generd el reporte - via Anydesk. La atencion fue para Barbara Carol Estrada Velarde, con
celular numero: 995 958 425.
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item 023 000757 - REGION AREQUIPA - SEDE CENTRAL

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: 09/04/2024

Usuario: ZULEIKA ABIGAIL TOHALINO ZEGARRA Celular: 951103 598

) Julio Luza - Gobierno Regional de Arequipa
@ enlinea

Guardar como...

Buenos dias sr. Julio, ahora le envio las claves

inforeg_melissa_gobierno_regional_de._...
811 bytes, Documento de texto

Abrir Guardar como...

inforeg_clarissa_gobierno_regional_de._...
718 bytes, Documento de texto

Abrir Guardar como...
Buen dia, tengo estas dos activaciones mas...
clave_clarissa_gobierno_regional_de_ar...
952 bytes, Documento de texto

Abrir Guardar como...

clave_melissa_gobierno_regional_de_ar...
1,1 KB, Documento de texto

Abrir Guardar como...

Le envio la claves de activacién

Escribe un mensaje

llustracion 055 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Region Arequipa - Sede Central, por el motivo de activacion completa en
Melissa y Clarissa. (8:15 PM). Atendido con éxito a la Srta. Zuleika, se le envio por WhatsApp las
claves de los programa Melissa v3.0 y Clarissa v3.0 con fecha completa de 09/03/2025, con apoyo
del informdtico. La atencidn fue para Zuleika Abigail Tohalino Zegarra, con celular nimero: 951 103 598.
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Solucidn oportuna y precisa

item 024 000757 - REGION AREQUIPA - SEDE CENTRAL

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: 09/04/2024

Usuario: MARIBEL HUAMANE CHIVARRIA Celular: 984 291 270

A Julio Luza - Gobierno Regional de Arequipa
S en linea

Guardar como...
clave_melissa_gobierno_regional_de_ar...
1,1 KB, Documento de texto

Abrir Guardar como...

Le envio la claves de activacién

inforeg_clarissa_gobierno_regional_de_...
720 bytes, Documento de texto

Abrir Guardar como...
inforeg_melissa_gobierno_regional_de._...
813 bytes, Documento de texto

Abrir Guardar como...

clave_clarissa_gobierno_regional_de_ar...
954 bytes, Documento de texto

Abrir Guardar como...

clave_melissa_gobierno_regional_de_ar...
1,1 KB, Documento de texto

Abrir Guardar como...

Escribe un mensaje

llustracion 056 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Region Arequipa - Sede Central, por el motivo de activacion completa en
Melissa y Clarissa. (8:15 PM). Atendido con éxito a la Srta. Maribel, se le envio por WhatsApp las
claves de los programa Melissa v3.0 y Clarissa v3.0 con fecha completa de 09/03/2025, con apoyo
del informdtico. La atencidn fue para Maribel Huamane Chivarria, con celular nimero: 984 291 270.
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Solucidn oportuna y precisa

item 025 000114 - UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA

Canal de Atencion: ANYDESK Fecha: H 09/04/2024

Usuario: FERNANDO RODRIGUEZ DIAZ Celular: H 956 721 195

4 GENERADOR
S EN EXCEL®
EJECUCION
PUESTAL DE

La informackén sers leida { 70 de Lomca: regetrads  Fecha Vencmento: 08/05/2024  Actvado por: Dora

1 _ a0 ctopus v1.0
(93 5 LTI las | de derechos de autor
L\bb(/\ v30 e ek

00771-2004, Asiento 01

—— [

HQL.CEBAWESBO ™ A LT

llustracion 057 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

llustracion 058 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Universidad Nacional Del Santa, por el motivo de error al realizar interfase
en Melissa version tres. (8:13 PM). Atendido con éxito al sr. Fernando, se le indicé como realizar
interfase de acuerdo a los afios, también se le explico la diferencia del modo DBF y ZIP - via Anydesk y
telefénico. La atencion fue para Fernando Rodriguez Diaz, con celular nimero: 956 721 195.
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SOFTWARE'Y SISTEMAS DEL PERU SAC.

Solucidn oportuna y precisa

[tem 026 300296 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN JUAN DE CHACNA

Canal de Atencion: ANYDESK

Usuario: YESMENY GONZALES HUAMANI

® AnDesk
o0& ed @
=

© @ 795281678

INFOR OM DE REGISTRO - Melissa |

[ronsres -

|=————======\VARE GENERADOR
e PORTESIEN EXCEL®

IPTEIEYRIRl] UNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAGHA

—_— \RCO}Y.EJECUCION
e = PRESUPUESTAL DE
L TS \Y(GASTOS - SIAF

ugsa b con la tecno : : Octopus A\
v3 .()  Programa protegido por las leyes de derechos de autor

de Partida Registral INDECOP!
00771-2004, Asiento 01

Stiings (c \vip\codebook\common\inchude\strings.dbf) Regshio: 43/70 Regstio desbloqueado

HJll © Buscar HT‘ "M (2] xB 3 o4 s S B 4 v % ¥ »

llustracion 059 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

® AnyDesk 755 * o
© @ 795251678 g # B s e @@L =
H D F  hoja20240410_121641 [Mododeco.. B - =] X
&  Modelos Interfase Procesos  Nombre de Metas  Fecha Saldos  Asistes A | 5
Archivo [ Insertar | Disefio | Formul | Datos | Revisar | Vista | @ indicar.. Iniciar sesion £ Compartir
X A = 95 I Formato condicional « o £

(27 Estilos de celda~

By - # Dar formato como tabla ~
|t | B2 Generart Fuente Alineacién Nomero = Celdas Modificar
G T Y b ! = 4

Portapapeles Estilos ~

=

ALMACENAMEENTO TITULO PRINCIPAL

Ad0 Ve A Insstcional e nstucond

0013 "NORMAR Y F
21| [oo1a “APOYO A LA

MATERIALES, HUMANOS Y FINANCEROS"
AGROPECUARI"

/DADES ARTISTICAS Y CUL

L Buscar ﬁT‘ ™ m @ 3 a4 s v B 44 e - *® ®F ~noyg m:.\ﬁﬂ‘z::wz*' &

llustracion 060 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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[ # AnyDesc D 7sszsren : g - @ ‘
© @ mumen i*x 00F smB@L =|
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Numero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

llustracion 061 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

= o > »
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llustracion 062 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizé la asistencia a: Municipalidad Distrital De San Juan De Chacia, por el motivo de
activacion por 5 dias e instalacion en Melissa y Clarissa, Melissa version tres. (12:17 PM). Atendido
éxito a la Srta. Yesmeny, se le instald, actualizo, activo y configurd los programas Melissa v3.0 y
Clarissa v3.0 de manera temporal por 05 dias, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd
reporte de prueba en ambos programas - via Anydesk. La atencion fue para Yesmeny Gonzales
Huamani, con celular nimero: 929 522 570.
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Solucidn oportuna y precisa

item 027 000956 - PROGRAMA SUBSECTORIAL DE IRRIGACION - PSI

Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: H 10/04/2024

Usuario: JAIME MANUEL ORREGO POMA Celular: H 934771945

¥ B POUE e D@L

Octopus v1.0

W las leyes de derechos de autor
de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

llustracion 063 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

®> AnyDesk 1314

© @ susese # BP0 ¢+ B @ L

Generador | (| Modelos | loterfase | Procesos  FechaSakos | Asistencls | Usuarios | Crédaos  Sabe B _ &[0

et B A Generart

: [Ees = .

TITULO PRINCIPAL

X I N

%R

o - . [PEInrsm-aA-

Se realizo la asistencia a: Programa Subsectorial De Irrigacion - PSl, por el motivo de activacion por
05 dias en Clarissa version tres. (1:16 PM). Atendido con éxito al sr. Jaime, se le actualizo, activo y
configuro el programa Clarissa v3.0 de manera temporal por 05 dias, luego se realizo interfase del
afio 2024 y se genero reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para Jaime Manuel Orrego
Poma, con celular nimero: 934 771 945.
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o, SOFTWAREY SISTEMAS DEL PERU SAC.

Solucidn oportuna y precisa

ftem 028 001653 - FRENTE POLICIAL PUNO

Canal de Atenciodn: ANYDESK

Fecha: H 10/04/2024
Usuario: EDGAR ADRIAN MAMANI MEDINA Celular: H 980 741 664

por las leyes de derechos de autor
limero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

-
-

llustracion 066 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Frente Policial Puno, por el motivo de activacion completa e instalacion en
Melissa version tres. (1:16 PM). Atendido con éxito al sr. Edgar, se le instald, actualizo, activo y
configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al 27/07/2024, luego se realizo interfase del

afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para Edgar Adrian Mamani
Medina, con celular nimero: 980 741 664.
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llustracion 068 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Rioja, por el motivo de activacion por 5 dias
en Melissa version tres. (1:15 PM). Atendido con éxito a la Srta. Isaurita, se le actualizo, activo y
configuro el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 05 dias, luego se realizo interfase del
afio 2024 y se genero reporte de prueba - via Anydesk. La atencidn fue para Isaurita Del Pilar Rios,
con celular numero: 915 062 708.
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item 030 301274 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUENTE PIEDRA

Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: H 10/04/2024

Usuario: SANTIAGO MANUEL ARRAZABAL PAREDES Celular: H 992 015 897

| protegido por las leyes de derechos de autor
Numero de Partida Registral INDECOP!
00771-2004, Asiento 01
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llustracion 069 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 070 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Puente Piedra, por el motivo de activacion por
30 dias en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (1:15 PM). Atendido con éxito al sr.
Santiago, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal
por 30 dias por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba -
via Anydesk. La atencidn fue para Santiago Manuel Arrazabal Paredes, con celular nimero: 992 015 897.
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llustracion 071 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 072 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Puente Piedra, por el motivo de activacién por 30 dias
en Melissa versidn tres (asistencia para conformidad). (2:37 PM). Atendido con éxito a la Srta. Antonela, se
le instald, actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 30 dias por
conformidad, luego se realizé interfase del afio 2024 y se genero reporte de prueba - via Anydesk. La
atencion fue para Antonela Mdsiel Vdsquez Payac, con celular numero: 913 676 317.
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Usuario: ALESSANDRA MURRUGARRA Celular: 987 877 832
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INumero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

llustracion 073 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 074 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 075 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 076 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: SUNARP - Sede Central, por el motivo de apoyo con reporte en Melissa versién
tres. (2:48 PM). Atendido con éxito a la Srta. Alessandra, se le apoyo en su reporte de gastos
detallados de sus érdenes de compras y servicios de los afios 2008 y 2024, luego se generd el reporte
- via Anydesk y telefonico. La atencién fue para Alessandra Murrugarra, con celular nimero: 987 877 832.
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item 033 001144 - REGION MOQUEGUA - PROYECTO ESPECIAL PASTO GRANDE
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llustracion 077 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 078 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 079 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 080 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Region Moquegua - Proyecto Especial Pasto Grande, por el motivo de
activacion completa e instalacion en Melissa y Clarissa. (3:02 PM). Atendido con éxito a la Srta.
Amelia, se le instald, actualizd, activd y configurd los programas Melissa v3.0 y Clarissa v3.0 de
manera completa al 16/02/2025, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de
prueba en ambos programas - via Anydesk. La atencion fue para Amelia Deza Chipana, con celular
numero: 998 777 123.
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Canal de Atencidn: ANYDESK Fecha: H 10/04/2024

Usuario: OSMIN SALAZAR Celular: H 933671990
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llustracion 081 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 082 — Descripciodn ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Sunedu - Sede Central, por el motivo de activacion completa en Melissa
version tres. (3:23 PM). Atencion sin concluir, por motivo que el informdtico en una actitud
incompetente no apoyo en la asistencia con los permisos de administrador y cortando las llamadas -
via Anydesk. La atencion fue para Osmin Salazar, con celular nimero: 933 671 990.
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llustracion 084 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Puente Piedra, por el motivo de activacion por
30 dias en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (5:00 PM). Atendido con éxito a la
Srta. Maria, se le instald, actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal
por 30 dias por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba -
via Anydesk. La atencion fue para Maria Alejandra Rojas Adanca, con celular numero: 924 422 645.
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llustracion 085 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 086 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Puente Piedra, por el motivo de activacion por
30 dias en Melissa version tres (asistencia importante para conformidad). (3:53 PM). Atendido con
éxito a la Srta. Dina, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera
temporal por 30 dias por conformidad, luego se realizd interfase del afio 2024 y se generd reporte de
prueba - via Anydesk. La atencidn fue para Dina Maribel Campos Salinas, con celular nimero: 922 456 814.

Informe semanal de actividades — Software y Sistemas de Pert sac. 46 de 83



o, SOFTWAREY SISTEMAS DEL PERU SAC.

Solucidn oportuna y precisa
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llustracion 087 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 088 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Puente Piedra, por el motivo de activacion por
30 dias en Melissa version tres (asistencia importante para conformidad). (4:38 PM). Atendido con
éxito al sr. Danilo, se le instald, actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera
temporal por 30 dias por conformidad, luego se realizd interfase del afio 2024 y se generd reporte de
prueba - via Anydesk. La atencidn fue para Mircko Danilo Hijar Alvarado, con celular nimero: 982 360 477.
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llustracion 089 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 090 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Puente Piedra, por el motivo de activacion por
30 dias en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (5:01 PM). Atendido con éxito a la
Srta. Rocio, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal
por 30 dias por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba -
via Anydesk. La atencion fue para Rocié Del Carmen Mora Quispe, con celular numero: 950 772 091.

Informe semanal de actividades — Software y Sistemas de Pert sac. 48 de 83



o, SOFTWAREY SISTEMAS DEL PERU SAC.

Solucidn oportuna y precisa

ftem 039 001544 - MC - PROYECTOS ESPECIALES

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: 10/04/2024

Usuario: JENNYFER GOYZUETA Celular: 993 463 914

Octopus v1.0
gido por las leyes de derechos de autor
Numero de Partida Registral INDECOP!
00771-2004, Asiento 01

llustracion 092 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Mc - Proyectos Especiales, por el motivo de activacion por 30 dias en
Melissa version tres (asistencia para conformidad). (8:04 PM). Atendido con éxito a la Srta. Jennyfer,
se le instald, actualizd, activé y configuro el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 30 dias
por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk.
La atencion fue para Jennyfer Goyzueta, con celular nimero: 993 463 914.
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llustracion 094 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Gobierno Regional De Apurimac- Pro Desarrollo Apurimac, por el motivo
de activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (7:36 PM). Atendido con éxito a la Srta.
Isabet, se le instald, actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al
23/01/2025, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La
atencion fue para Isabet Paniura Guerra, con celular numero: 979 722 738.

Informe semanal de actividades — Software y Sistemas de Peru sac. 50 de 83



-, SUFTWARE Y SISTEMAS DEL PERU SAC.

Solucidn oportuna y precisa

001588 - ADMINISTRACION - SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD PESQUERA -
SANIPES

item 041

Canal de Atencidn: ‘ ANYDESK Fecha: 10/04/2024

Usuario: ‘ ROBERT ALI LORENZO MENDIZABAL Celular: 958 474 801

=TWARE|GENERADOR
RERORTES|EN EXCEL?
MARCO,Y,EJECUCION

I PRESUPUESTAL DE

TITULO PRINCIPAL

o o W[ 3 M.
llustracion 096 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Administracion - Servicio Nacional De Sanidad Pesquera - SANIPES, por el
motivo de activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (7:37 PM). Atendido con éxito al
sr. Robert, se le instald, actualizo, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa
al 01/01/2025, luego se realizé interfase del afio 2024 y se genero reporte de prueba - via Anydesk.
La atencidn fue para Robert Ali Lorenzo Mendizabal, con celular numero: 958 474 801.
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llustracion 097 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 098 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Organismo Supervisor De La Inversion En Energia Y Mineria, por el motivo
de activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (7:37 PM). Atendido con éxito al sr.
Fernando, se le instald, actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al
01/01/2025, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La
atencion fue para Fernando Lé*pez Villafuerte, con celular nimero: 996 553 187.
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Se realiz la asistencia a: Region San Martin - Huallaga Central Y Bajo Mayo, por el motivo de
activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (10:01 AM). Atendido con éxito a la Srta.
Carolina, se le instald, actualizo, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al
02/12/2024, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La
atencion fue para Carolina Garcia Estrella, con celular nimero: 971 217 607.
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llustracion 102 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Region Moquegua - Proyecto Especial Pasto Grande, por el motivo de
activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (11:57 AM). Atendido con éxito al sr. Juan,
se le instald, actualizd, activé y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al
16/02/2025, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La
atencion fue para Juan Samatelo, con celular numero: 964 395 250.
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llustracion 103 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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Informe semanal de actividades — Software y Sistemas de Pert sac.

Archivo ZIP de Gastos: 301272_2024_siafejga_190131.zip creado el miércoles 27 de marzo del 2024, 04:55:40 pm.
(hace 14 dias 18 horas 55 minutos y 35 segundos)
Archivo ZIP de Ingresos 301272_2024_siafejin_190131.zip creado el miércoles 27 de marzo del 2024, 04:56:46 pm.

llustracion 104 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 105 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 106 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Pachacamac, por el motivo de error al realizar
interfase en Melissa version tres. (3:15 PM). Atendido con éxito a la Srta. Ruth, se le soluciond el
problema de la ventana interfase del programa Melissa v3.0 matriculando los afios en la ventana de
la interfase, luego se realizé interfase de los afos indicados por la usuaria y se generd reporte de
prueba - via Anydesk. La atencidn fue para Ruth Evelyn Mayta Roca, con celular nimero: 946 867 107.
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llustracion 108 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Puente Piedra, por el motivo de activacion por
30 dias en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (12:42 PM). Atendido con éxito al sr.
José, se le instald, actualizo, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 30
dias por conformidad, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via
Anydesk. La atencion fue para José Enrique Linderman Huapaya, con celular nimero: 987 843 310.
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llustracion 110 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Distrital De Puente Piedra, por el motivo de activacién por 30 dias
en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (3:21 PM). Atendido con éxito a la Srta. Carmen, se
le instald, actualizd, activd y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 30 dias por
conformidad, luego se realizé interfase del afio 2024 y se genero reporte de prueba - via Anydesk. La
atencion fue para Carmen Julia Miranda Berrospi, con celular nimero: 987 339 238.
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llustracion 112 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Gobierno Regional De Apurimac- Pro Desarrollo Apurimac, por el motivo
de activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (8:40 PM). Atendido con éxito a la Srta.
Isabet, se le instald, actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al
23/01/2025, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La
atencion fue para Isabet Paniura Guerra, con celular numero: 979 722 738.
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llustracion 113 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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Informe semanal de actividades — Software y Sistemas de Pert sac.

llustracion 114 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 115 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 116 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Superintendencia Nacional De Salud, por el motivo de error al realizar
interfase en Melissa version tres. (8:39 PM). Atendido con éxito a la Srta. Edith, se le soluciond el
problema de la ventana interfase del programa Melissa v3.0 matriculando los afios en la ventana de
la interfase, luego se realizé interfase de los afios indicados por la usuaria y se generd reporte de
prueba - via Anydesk. La atencidn fue para Edith Paola Martinez Quispe, con celular nimero: 945 705 152,
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item 050 001102 - REGION ANCASH-SUBREGION PACIFICO

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: H 11/04/2024

Usuario: ALEXANDER JOEL LOPEZ SALINAS Celular: H 986 799 162
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llustracion 117 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Regién Ancash — Sub Regién Pacifico, por el motivo de activacién completa y

licencia 03-04-2026 en Melissa version tres (asistencia para conformidad). (8:41 PM). Atendido con éxito al sr.
Alexander, se le instald, actualizé, activé y configurd el programa Melissa v3.0 de manera completa al 03-
04-2026 por conformidad, luego se realizé interfase del afio 2024 y se genero reporte de prueba - via
Anydesk. La atencién fue para Alexander Joel Lépez Salinas, con celular nimero: 986 799 162.
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ftem 051 301283 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN LUIS

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: H 11/04/2024

Usuario: PAOLA VICTORIA MEZA DAVILA Celular: H 966 372 344
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llustracion 119 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 120 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Municipalidad Distrital De San Luis, por el motivo de activacion completa e
instalacion en Melissa version tres. (8:43 PM). Atendido con éxito a la Srta. Paola, se le instalg,
actualizo, activé y configuré el programa Melissa v3.0 de manera completa al 02/02/2025, luego se
realizo interfase del afio 2024 y se genero reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para
Paola Victoria Meza Davila, con celular numero: 966 372 344.
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ftem 052 000956 - PROGRAMA SUBSECTORIAL DE IRRIGACION - PSI

‘ Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: H 11/04/2024

‘ Usuario: JAIME MANUEL ORREGO POMA Celular: H 934 771 945

Se realizo la asistencia a: Programa Subsectorial De Irrigacion - Psi, por el motivo de error la iniciar
el programa en Clarissa version tres. (8:45 PM). Atendido al sr. Jaime, se le indicé que no puede
realizar interfase mientras tiene abierto otro programa Clarissa v3.0 con un editor de reporte
abierto, se le dio las indicaciones que cierre todos los programas Clarissa ejecutados y que vuelva a
realizar interfase - via telefonica. La atencion fue para Jaime Manuel Orrego Poma, con celular
numero: 934 771 945.
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[tem 053 301481 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: 12/04/2024

Usuario: SUNILDA NELY VENTURA MAQUERA Celular: 996 010 947
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llustracion 122 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Mariscal Nieto - Moquegua, por el motivo de
activacién por 30 dias en Clarissa versién tres (asistencia para conformidad). (11:06 AM). Atendido con éxito
a la Srta. Sunilda, se le actualizd, activd y configurd el programa Clarissa v3.0 de manera temporal
por 30 dias por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba -
via Anydesk. La atencién fue para Sunilda Nely Ventura Maquera, con celular niimero: 996 010 947.
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ftem 054 301481 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA

Canal de Atencién: ‘ ANYDESK Fecha: 12/04/2024

Usuario: ‘ ERIKA GEORGINA GOMEZ LEON Celular: 953 667 677
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llustracion 124 — Descripcion //ustrat/va de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Mariscal Nieto - Moquegua, por el motivo de
activacion por 30 dias e instalacion en Clarissa version tres (asistencia para conformidad). (9:38 AM).
Atendido con éxito a la Srta. Erika, se le instald, actualizd, activé y configurd el programa Clarissa
v3.0 de manera temporal por 30 dias por conformidad, luego se realizd interfase del afio 2024 y se
genero reporte de prueba - via Anydesk. (12:53 PM). El responsable de solicitar la asistencia es ERIKA
GEORGINA GOMEZ LEON con numero de celular: 953 667 677 La atencidn fue para Erika Georgina
Gomez Ledn, con celular numero: 953 667 677.
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[tem 055 301481 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA

Canal de Atencidn: ‘ ANYDESK Fecha: 12/04/2024

Usuario: LELIS ADELI ALVARADO RAMOS Celular: 943 990 654
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llustracion 125 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 126 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Mariscal Nieto - Moquegua, por el motivo de
activacion por 30 dias e instalacion en Clarissa version tres (asistencia para conformidad). (9:38 AM).
Atendido con éxito a la Srta. Lesli, se le instald, actualizd, activd y configurd el programa Clarissa v3.0
de manera temporal por 30 dias por conformidad, luego se realizé interfase del afio 2024 y se genero
reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para Lelis Adeli Alvarado Ramos, con celular
numero: 943 990 654.
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llustracion 127 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 128 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Mariscal Nieto - Moquegua, por el motivo de
activacion por 30 dias e instalacion en Clarissa version tres (asistencia para conformidad). (11:06
AM). Atendido con éxito al sr. Elvis, se le actualizd, activo y configurd el programa Clarissa v3.0 de
manera temporal por 30 dias por conformidad, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd
reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para Elvis Delfin Huiza Cérdova, con celular

numero: 927 985 070.
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item 057 301481 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: H 12/04/2024

Usuario: VANEZA HERRERA RAMOS Celular: H 901 736 481
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llustracion 130 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Mariscal Nieto - Moquegua, por el motivo de
activacion por 30 dias e instalacién en Clarissa version tres (asistencia para conformidad). (1:05 PM). Atendido
con éxito a la Srta. Vaneza, se le actualizd, activd y configuré el programa Clarissa v3.0 de manera
temporal por 30 dias por conformidad, luego se realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de
prueba - via Anydesk. La atencidn fue para Vaneza Herrera Ramos, con celular nimero: 901 736 481.

Informe semanal de actividades — Software y Sistemas de Pert sac. 69 de 83



o, SOFTWAREY SISTEMAS DEL PERU SAC.

Solucidn oportuna y precisa

ftem 058 301481 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA

Canal de Atencidn: ‘ ANYDESK Fecha: 12/04/2024

Usuario: ‘ LELIS ADELI ALVARADO RAMOS Celular: 943 990 654
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llustracion 132 — Descripcion ilustrativa de la atencidn.

Se realizo la asistencia a: Municipalidad Provincial De Mariscal Nieto - Moquegua, por el motivo de
activacion por 05 dias en Melissa version tres. (7:55 PM). Atendido con éxito a la Srta. Lelis, se le
actualizd, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera temporal por 05 dias, luego se
realizo interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via Anydesk. La atencidn fue para Lelis
Adeli Alvarado Ramos, con celular niumero: 943 990 654.
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llustracion 133 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.

L

Dol | @ @ B0 @lsl@imie|%|o|d O »]

5 :
2 BPO® $= @ ¢
M Melissa v3.0, Marco y Ejecucion Presupuestal de Gastos e Ingresos - SIAF [compilacion 3220104 o a s - O x =] x|
rincpsl | 03 | Modelos | interfase | Procesos | Nombrede Metas | recha aldos | Asistenc | usuarios | cigmm INICIO | INSERTAR  DISERK LA EOWIN
[0 (ALT-1] Vista Previs 01 % Colibri = " =10] x|
[2 «lt|m][ @] @ | Generar MK & KA sinescion Nimero Moddica
e 5 5 =
12| & » il
) p— =
2 |Afo Mem A nssconsl de AN reons
Scenrn [rosy
3
X
lD His Generart
2l TITULO PRINCIPAL b e | <
i de Apertis
bestanas =)
el Modficada| |
k4
L J
+|
[
|Loa. |
Y
oo
reoA =l
UM

es|2 [ @ 1050.m m

llustracion 134 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: MIDIS — Programa Nacional De Apoyo Directo A Los Mds Pobres - Juntos,
por el motivo de activacion completa e instalacion en Melissa version tres. (7:55 PM). Atendido con
éxito al sr. Edwin, se le instald, actualizo, activo y configurd el programa Melissa v3.0 de manera
completa al 29/12/2025, luego se realizé interfase del afio 2024 y se generd reporte de prueba - via
Anydesk. La atencion fue para Edwin Alexander Garcia Luna, con celular numero: 993 740 540.
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llustracion 135 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 136 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 137 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 138 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizd la asistencia a: Municipalidad Provincial De Castilla - Aplao, por el motivo de apoyo con
reporte en Melissa version tres. (8:01 PM). Atendido con éxito a la Srta. Rosa, se le apoyo en su
reporte de gastos detallados de sus proyectos del afio 2024, luego se generd el reporte - via Anydesk.
La atencion fue para Rosa Angelica Ranilla Layme, con celular numero: 974 340 714.
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001017 - ORGANISMO DE FORMALIZACION DE LA PROPIEDAD INFORMAL -
COFOPRI

item 061

Canal de Atencién: ANYDESK Fecha: H 12/04/2024

Usuario: GINA ROSARIO RODRIGUEZ LOPEZ Celular: H 996 352 325

S0 .. Octopus v1.0

W 1as |eyes de derechos de autor
de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01

o o OHuwOD-CBEOEALDOT ™ D RS e S

llustracion 140 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 141 — Descripcion ilustrativa de la atencion.
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llustracion 142 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizé la asistencia a: Organismo De Formalizacion De La Propiedad Informal - COFOPRI, por el
motivo de activacion completa e instalacion en Melissa y Clarissa. (7:57 PM). Atendido con éxito a la
Srta. Gina, se le instald, actualizé, activo y configurd los programas Melissa v3.0 y Clarissa v3.0 de
manera completa al 15/08/2025 y 17/02/2025 respectivamente, luego se realizé interfase del afio
2024 y se generd reporte de prueba en ambos programas - via Anydesk. La atencion fue para Gina
Rosario Rodriguez Lépez, con celular nimero: 996 352 325.
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item 062 000790 - REGION CUSCO -PLAN COPESCO

Canal de Atencidn: ANYDESK ‘ Fecha: ‘ 12/04/2024

Usuario: TERESA TATIANA SOTO QUEA ‘ Celular: ‘ 949 765 541

SOSIY/GASTOS - SIAF

Octopus v1.0
|protegido por las leyes de derechos de autor
~ Numero de Partida Registral INDECOPI
00771-2004, Asiento 01
e G W | e |
llustracion 143 — Descripcidn ilustrativa de la atencion.
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llustracion 144 — Descripcion ilustrativa de la atencion.

Se realizo la asistencia a: Region Cusco — Plan Copesco, por el motivo de activacion completa e
instalacion en Melissa version tres. (7:57 PM). Atendido con éxito a la Srta. Teresa, se le instalg,
actualizo, activé y configuré el programa Melissa v3.0 de manera completa al 17/10/2024, luego se
realizo interfase del afio 2024 y se genero reporte de prueba - via Anydesk. La atencion fue para
Teresa Tatiana Soto Quea, con celular niumero: 949 765 541.
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1.2. Llamadas realizadas para seguimiento de las metas, de acuerdo a la Lista de Entidades Asignadas
en coordinacién con el Area de ventas.

000043 — ESCUELA NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL POLICIAL PNP — Melissa v3.0

Nombres y Apellidos

Teléfono

Correo

Mirza Flor Villarreal Integracién Integrador
01 Irz i : 994 750 054 gracl g mirzavc@hotmail.com Aln sigue laborando en la entidad.
Carruitero Contable Contable
, . ., Jefe de . ) L .
02 José Tenorio Fernandez | 962 099 231 Presupuesto direedpresupuesto@gmail.com Aln sigue laborando en la entidad.
Presupuesto
Carmen Eliana Chipana Unidad de Asistente
03 Malmani P 904 274 015 Contlabilidad Admilnistrativo tributaciondiveco@gmail.com Aln sigue laborando en la entidad.
Miluzka Victoria Munarri
04 iz IAybaIr Y IZ 943 842 518 Presupuesto Presupuesto mivimuayx2021@hotmail.com Aln sigue laborando en la entidad.
E |
05 |Martin Herndndez Sanchez | 971 563 480 Logistica n;ag;gsi?a?e mhernandezsasan@gmail.com Aln sigue laborando en la entidad.
\% Valeria Caj Asistent
06 anessa E,] eria tajo 975 663 279 Logistica S_Is_ en e. valeril6_l@hotmail.com Aln sigue laborando en la entidad.
Benites Administrativo
07 David Morales Julian 963 972 245 Logistica Especialista david.moralesj@yahoo.es Auln sigue laborando en la entidad.
Rosa Amalia Puertas Unidad de Especialista
08 987 217 967 rosedoors1963@hotmail.com Aln sigue laborando en la entidad.
Gallardo Contabilidad Contable @ &
09 | José Luis Ramirez Cisneros | 928 434 364 Presupuesto Especialista Siaf jramirezcisneros@yahoo.com Aln sigue laborando en la entidad.
J lo Junior Pil [ t Coordinador d
10 eancarlo Junior Fiico 952 594 439 resupue:s oy oorina .or ¢ jeancarlojunior.pilco@gmail.com | Aun sigue laborando en la entidad.
Coronado Planeamiento Planeamiento
11 Joel Arredondo 965 471173 Presupuesto Jefe presupuestodireedpnp@gmail.com| Ya no labora, cambio de entidad.
12
13
14
15
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000043 — ESCUELA NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL POLICIAL PNP — Melissa v3.0

Si es si, registrar contacto para

Si es si, que reportes realiza. Restric autorizacion

Fecha de Usa el . De .
llamada Prog. Inst.y | Siesno, registrar contacto de Notas y Observaciones
Si es no, especificar motivos. Act. apoyo (Informatico o
Asignado de area)

Usuario Teléfono

La usuaria comunicé que tiene actualizado el

Mirza Flor Villarreal Integracion Reporte de andlisis de cuenta, notas de . )
. 994 750 054 i 11/04/2024 Sl P L . . Sl Se desconoce. programa Clarissa v3.0, que la srta. Geny Vasquez
Carruitero Contable contabilidad y flujo de efectivo. K L, y
fue quien le actualizé y habilité el programa.
José Tenorio José Tenorio Reporte de seguimiento de gastos de El usuario comunico que tiene actualizado el
, 962 099 231 ) 11/04/2024 Sl P 8 8 Sl Se desconoce. programa Melissa v3.0, que el sr. Edgard Ocampo
Fernandez Fernandez acuerdo a los proveedores. K L, o
fue quien le actualizé y habilité el programa.
El usuario comunicé que ya no labora en la entidad
Por el momento no labora en Ia 000043 — Escuela Nacional de Formacion
Joel Arredondo 965471173 Presupuesto 11/04/2024 NO NO Se desconoce. Profesional Policial PNP, pero va solicitar el uso del

tidad publica.
entidad publica programa Melissa v3.0 en la entidad 001312 -

Direccion Ejecutiva de Investigacion Criminal.
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TABLA DE ATENCIONES
ACTIVIDADES ‘ SEMANA 15 = 2024 CANTIDAD INCONCLUSO
| 08/04/2024 09/04/2024 10/04/2024 |  11/04/2024 12/04/2024 13/04/2024 (-)

INSTAL. / ACTI. / ACT. 00 19 16 07 09 00 51 01 50
""""" REPORTES 00 01 01 00 01 00 03 00 03
>>>>>>>>>> ERRORES 00 05 00 03 00 00 08 00 08
>>>>>> CAPACITACION 00 00 00 00 00 00 00 00 00

EF4 ' 00 00 00 00 00 00 00 00 00

" DEMOST. / ASESOR. 00 00 00 00 00 00 00 00 00
""" SEGUIMIENTO 00 00 00 00 00 00 00 00 00
L 00 25 17 10 10 00 62 01 61

e  ParaInstalaciones y activaciones, a la semana se obtuvo una cantidad de 51 asistencias de los cuales 01 no fueron concluidos por ende se obtiene un total de 50 asistencias.
e  Para Reportes, a la semana se obtuvo una cantidad de 03 asistencias de los cuales 00 no fueron concluidos por ende se obtiene un total de 03 asistencias.

. En Errores, a la semana se obtuvo una cantidad de 08 asistencias de los cuales 00 no fueron concluidos por ende se obtiene un total de 08 asistencias.

. Para Capacitaciones, no se registraron actividades.

. Para EF-4, no se registraron actividades.

° En Demostraciones, no se registraron actividades.

e  Con respecto a seguimientos, no se registraron actividades.
»  Entotal se obtuvo 61 asistencias concluidas.

»  Entotal se obtuvo 01 asistencias inconclusas.
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TABLA DE EF4 - FLUJO DE EFECTIVO

RESUMEN DE EF4 — SEMANA 15 - 2024

Fecha de Fecha de

Entidad Usuario B Estado Modo de envio
elaboracion entrega

02

03

04

05

TABLA DE ACTIVIDADES ENCOMENDADAS

DETALLE DE ACTIVIDADES ASIGNADAS O ENCOMENDADAS

02

03
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2. DESARROLLO DE OTRAS ACTIVIDADES

2.1. Detalle de actividades extras, encomendadas.

(NO HAY ACTIVIDADES EN DESARROLLO)
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3. PENDIENTES PARA LA SIGUIENTE SEMANA

3.1. Detalle de atenciones pendientes.

(NO HAY REGISTRO DE PENDIENTES PARA LA SIGUIENTE SEMANA)
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Sin otro en particular, me suscribo de Ud.

Atentamente,

Erijc Jose a Paiacios
Softwarely Sistemas del Peru S.A.C.

Area de'soporte
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