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PARA : Miluz Paola Acosta Pezo 
  Gerente General 
  A&P Inversiones y Servicios SAC 
 
DE : Edgard Ocampo Fasabi 
  Soporte Técnico - Asistente 
   
ASUNTO : Informe Final de Instalación y Activación del Software Generador 

de Reportes en Excel: Operaciones Contables y Financieras: 
Clarissa v3.0. 

 
REFERENCIA : Orden de Servicio N° 000005-2023-MDPP 
  Informe N° 0001-2023-AyP-GG 

 

1. Justificación del Servicio 

Que habiendo cancelado al MINAG – Alto Huallaga la totalidad del monto indicado 

en el Orden de Servicio de la referencia, era imprescindible asegurar el debido 

funcionamiento del producto que ofrecemos (Instalación y Activación), se ha 

procedido a dar cumplimiento en su totalidad, ante ello se hizo las coordinaciones, 

instalaciones y activaciones necesarias. 

 

2. Análisis, usuarios y equipos instalados 

Durante el proceso de instalación de Clarissa v3.0 se encontró problemas tales 

como: 

Nro. 
Nombres y 

Apellidos 

Unidad 

Orgánica 
Responsable 

Problemas 

encontrados 

Problemas 

resueltos 

      

      

      

      

      

 

 No se presentó incidencias que afecten a la instalación y activación del 

programa.  
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Se procedió a activar el software en todas las máquinas indicadas hasta el 25 de 

enero del 2023 (12 meses de licencia de uso) siendo como sigue: 

 

Nro 
Nombres y 

Apellidos 

Unidad 

Orgánica 
Responsable Nro Celular Clave de Activación 

Fecha de 

Vencimiento 

1. Yudi Ponce 

León 

Contabilida

d 

Edgard 

Ocampo 

Fasabi 

975604018 839303150104004

147010921407715 

20/01/2024 

2. Luz Angélica 

Santa Cruz 

Farfán 

Tesorería Edgard 

Ocampo 

Fasabi 

962622448 930939055058008

244070611302275 

20/01/2024 

3. Carmen Del 

Pilar 

Campos 

Flores 

Tesorería Edgard 

Ocampo 

Fasabi 

962938840 

062564143 

284040800807007

1210900.7E04495 

20/01/2024 

4. Yovanna 

Recavaren 

Silva 

Contabilida

d 

Edgard 

Ocampo 

Fasabi 

962622669 

 

062564143 

141525152199009

1250509.7E00057 

20/01/2024 

 

3. Recomendaciones y Conclusiones 

Se recomienda contactarse, con la señorita Yovanna Recavaren Silva, debido a que 

está más familiarizado con el uso, instalación y activación del programa Clarissa 

v3.0, ya que fue la persona con el que se coordinó las asistencias con los otros 

usuarios. 

 

 

 

Sin otro particular, quedo de usted. 

 

Atentamente,  

  
A&P INVERSIONES Y SERVICIOS S.A.C. 

RUC: 20567230300 

 

 

----------------------------------------------------------- 

EDGARD OCAMPO FASABI 

SOPORTE TÉCNICO 

ASISTENTE 

ASISTENTE 

 
CC. 

File Clarissa 

PD. Se adjunta capturas de pantalla del proceso de activación  
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INSTALACIÓN Y ACTIVACIÓN CLARISSA V3.0 
 
CLAVE CLARISSA v3.0: Yudi Ponce León 
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CLAVE CLARISSA v3.0: Luz Angélica Santa Cruz Farfán 
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CLAVE CLARISSA v3.0: Carmen Del Pilar Campos Flores 
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CLAVE CLARISSA v3.0: Yovanna Recavaren Silva 
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